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FINLIT — Traseul de invatare pentru bibliotecarii - traineri

Bibliotecile publice sunt centre locale de cultura, informare si educatie. In orasele mici si in zonele
rurale, acestea sunt, de obicei, singurele institutii deschise si accesibile pentru toate grupurile din
comunitatea locala. Reteaua lor este atat de dens construita incat nu ocoleste nici macar orasele
foarte mici. In multe zone, acestea sunt singurele centre de educatie non-formala disponibile pentru
adulti.

Venind in intampinarea nevoilor utilizatorilor, bibliotecarii actioneaza ca traineri pe plan local, desi
educatia lor de baza nu include subiecte legate de educatia adultilor. Acestia educa utilizatorii in
multe domenii, sprijinindu-i nu numai in ceea ce priveste nevoile culturale, ci si in ceea ce priveste
viata profesionala, sanatatea sau gestionarea bugetului gospodariei. Astfel, bibliotecarii sunt de cele
mai multe ori autodidacti, fara a avea calificarile adecvate pentru a lucra cu adultii. Acestia sunt bine
pregatiti Tn domeniul gestionarii informatiilor si au castigat increderea si respectul comunitatii
datorita cunostintelor si angajamentului lor fata de comunitate.

Cu toate acestea, activitatea intr-o societate bazata pe cunoastere prezinta noi provocari pentru
bibliotecari. Utilizatorii de zi cu zi se confrunta cu tehnologii de informare si comunicare din ce in ce
mai specializate, pe care trebuie sa le foloseasca pentru a accesa servicii care sunt din ce in ce mai
mult disponibile doar prin intermediul internetului. Educatia financiara, in special, este un domeniu
complex, dar care nu poate fi ignorat, deoarece gestionarea finantelor casnice nu poate fi eliminata
din viata noastra de zi cu zi. Pentru a stapani aceste noi cunostinte, comunitatea apeleaza - ca
intotdeauna - la bibliotecari si la biblioteci.

Seria de cursuri de pregatire pentru bibliotecarii - traineri dezvoltata in cadrul proiectului FINLIT a
fost creata ca raspuns la nevoile bibliotecarilor de a-si consolida competentele si cunostintele privind
educatia adultilor si acumularea de cunostinte financiare pentru a raspunde cu fincredere si
profesionalism nevoilor si asteptarilor comunitatii locale. Seria include atat cursuri online si in format
hibrid, cat si sesiuni de studiu individual pe platforma finlit.eu.

Elementele ciclului de pregatire pentru bibliotecari

1. Educatie financiara pentru bibliotecarii - traineri

Tnainte de a le preda utilizatorilor bibliotecii, vd recomanddm s3 urmati cele doua cursuri de educatie
financiara, fiecare avand 6 module (un nivel de baza si un nivel avansat). Acestea sunt aceleasi
cursuri de educatie financiara pe care bibliotecarii le vor folosi pentru a instrui utilizatorii, dar scala
de evaluare este mai ridicata. Pentru a-si indeplini cu succes rolul de traineri, bibliotecarii trebuie sa
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aiba cunostinte suficiente. Cursurile financiare sunt descrise detaliat Tn programul FINLIT pentru
utilizatori. Programul FINLIT - https://finlit.eu/edu/mod/page/view.php?id=1855.

2. Pregatirea trainerilor (ToT)

Tn aceastd etap3, bibliotecarii vor invita ce metode si foloseascd cand predau adultilor, cu ce
provocari s-ar putea confrunta si cum sa-si dezvolte competentele de trainer. Cursul ar trebui tinut
de traineri cu experienta in predarea cursurilor pentru adulti si la curent cu activitatea bibliotecilor.
Programul de pregatire pentru bibliotecarii - traineri are mai multe componente:

2.1 Curs de pregatire pentru traineri Curs online format din 6 module

2.2 Materiale ajutatoare pentru cursul de pregatire pentru traineri (in format fizic, in sald) (8
sesiuni de formare x 90 minute) - daca biblioteca hotaraste sa organizez aceste cursuri pentru
bibliotecari Tn format fizic, in sala.

2.3Sesiuni de formare online: sfaturi si instrumente - curs online, creat ca raspuns la nevoia
bibliotecarilor de a extinde oferta de cursuri online a bibliotecii. Acest curs este recomandat
nu numai trainerilor aflati la inceput de drum, ci si pentru cei aflati in cautare de surse de
inspiratie pentru predarea online a cursurilor pentru adulti, prin metode active.

Materiale ajutatoare

Curs online de pentru cursul de Sesiuni de formare
pregatire pentru pregdtire pentru online: sfaturi si
traineri traineri (format fizic, in instrumente
sala)

Citeste mai mult » = = Citeste mai mult »
Citeste mai mult »

3. Pregatirea cursurilor de alfabetizare financiara la biblioteca

Cu gandul la bibliotecarii care intentioneaza sa predea cursuri de alfabetizare financiara, am pregatit
12 planuri de lectie adaptate la continutul modulelor de educatie financiara FINLIT. Planurile de
lectie sunt concepute pentru desfasurarea cursurilor in formula hibrida (blended learning), in format
fizic si online.



https://finlit.eu/edu/mod/page/view.php?id=1855

Astfel, pe platforma finlit.eu veti gasi materiale care vin in ajutorul bibliotecarilor dispusi sa invete
cum sa procedeze ca traineri de educatie financiara pentru utilizatorii adulti ai bibliotecilor.
Materialele sunt disponibile in 5 limbi (engleza, bulgara, poloneza, romana si slovend), in mod
gratuit.

Continutul cursului, sau ce vor invata bibliotecarii?

Continutul cursurilor este bogat si prezentat in mod atractiv. Avem grafice si tabele, exercitii pentru
cursanti, rezumate, teste de evaluare. De asemenea, avem trimiteri la resurse externe - articole,
materiale video si audio. Modulele sunt adaptate la cunostintele si abilitatile persoanelor care nu au
o pregdtire de trainer, dar care sunt deja oarecum familiarizate cu lucrul cu adultii, cum ar fi
conducerea unor intalniri in cadrul cluburilor de lectura sau a altor activitati de biblioteca. Dupa ce ati
terminat cursul cu un anumit punctaj, puteti primi un certificat de absolvire.

ToT pentru bibliotecarii - traineri (2.1)

ToT (prescurtarea pentru training of trainers) se refera la pregatirea trainerilor.

Urmand acest curs, bibliotecarii pot atinge urmatoarele obiective:

isi imbogatesc cunostintele privind educatia adultilor si stilurile de invatare;

fnvatd cum sa creeze situatii de invatare;

descopera instrumente si tehnici in sprijinul educatiei adultilor si cum sa le puna in practica;
fnvatd care este rolul unui trainer.

Cursul cuprinde 6 module si un test de evaluare final:

1. Cum invata adultii?

Introducere in facilitare

Solutii simple pentru mai multa implicare

Solutionarea conflictelor

Instrumente online utile pentru trainerii de educatie financiara
Codul de etica pentru trainerii (formatorii) de educatie financiara

oukewWwN

Mai jos aveti cateva exemple din aceste module:
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Cum invata adultii?

Alfabetizare financiara prin intermediul bibliotecilor publice

Elementele unei situagii de ?nvégare

Ce conditii trebuie Indeplinite pentru a construi o situatie de fnvatare?

Da click pe imagini pentru a afla.

Modelul Invatarii _
. . —1 Experie nt_a
Experientiale B Concreta

Experimentare

Activa

Conceptualizare
Abstracts

Sursa: Alice Y. Kolb, David A. Kalb , The Kolb Learning Style Inventary 4.0: Guide to Theory, Psychametrics, Research & Applications, Experience Based Learning



Ce este un facilitator?

Un facilitator este o persoand care ajutd un grup sa isi atinga obiectivul. in cazul
de fata - atingerea unui obiectiv educational. Ce face mai exact un facilitator? Da
click pe fiecare casuta pentru a descoperi ce se ascunde sub cele trei
caracteristici.

preda
un curs

o

lupta pentru
un obiectiv

©

Pune Tntrebari

Cea mai usoara tehnica de implicare a cursantilor. Si cea mai necesara. Dupa ce cursantii
incheie modulul de pregatire online, invita-i la activitati offline - si pune-le o intrebare. Daca
ai de prezentat anumite informatii, termini cu prezentarea si ... le pui intrebari.

Le ceri o parere, o solutie. un raspuns corect. informatii lipsa. experiente,
emotii. Asa le mentii treaza atentia, le cresti nivelul de energie, le maresti
gradul de implicare. Cursantii se simt invitati sa participe activ si se simt
importanti in procesul educational.

Sa pui intrebari pare atat de simplu incat unii oameni cred ca este floare la
ureche.

Fals. Vezi ce experiente au avut Mihai si Ana cu pusul de intrebari. Da click pe fiecare personaj
pentru a-i citi povestea.

Munca Tn echipe

Munca in echipe de céte 3-5 persoane este o tehnicd popularé folosita pe durata activitatilor
educative. Practic - daca dispui de suficient spatiu — e usor. Totusi, gdndeste-te cum o vei
folosi - ai cel putin doua optiuni. Da click pe cele doua pétrétele pentru a le descoperi.

1 Fiecare grup indeplineste aceeasi sarcina - de exemplu, intocmeste o lista cu avantajele
economiilor obisnuite, urmand ca fiecare grup sa prezinte rezultatele activitatii sau sa le discute.

Fiecare grup indeplineste o parte diferita dintr-o sarcina, de exemplu un grup intocmeste o lista

2 cu avantajele economiilor obisnuite, un alt grup - o lista cu dezavantaje, un al treilea grup - o
lista cu pasii de urmat pentru a realiza economii. La final, roadele activitatii sunt adunate intr-un
tot unitar, ca rezultat al muncii intregului grup.




Tipuri de conflicte Cauzele
conflictelor

Conflicte de Conflicte

Cea mai cunoscuta tipologie a conflictelor informationale
o reprezinta asa-zisele conflicte ale lui e
Moore. Acest mediator si moderator - e
american este autorul unor sisteme de Conflite @ /\ O conflicte
solutionare a conflictelor, pe care le-a structurale / @ \_ relationale
impartit in 5 categorii. / \

/

Da click pe fiecare element al graficului / Confiicte d
pentru a descoperi ce se ascunde sub el

R . ( interese
numele tipurilor de conflict.

Strategia orientat& spre compromis w

asociatd in mod curent cu zebra sau cu vulpea

Strategia orientata spre compromis impune ca ambele
parti sa lase de la ele pentru a ajunge la o solutie acceptabila.

Aceastd strategie predomina in conflictele Tn care partile detin pozitii de
autoritate similare. Proprietarii de afaceri folosesc des aceasta strategie pe
durata negocierilor cu alte firme, cand fiecare parte are ceva de pierdut, cum ar
fi clienti sau servicii.

Filme

.Lupul de pe Wall Street”, ,Brokerii apocalipsei” sau ,In ciutarea fericirii"? Pe care dintre aceste
filme le vei alege la cursul de educatie financiara?

Nu te gandi sa pui tot filmul, fiindca nu ai nici timp si (probabil) nici autorizatie, dar de ce sa nu le arati

cursantilor un fragment de cateva minute care sa ilustreze tipuri de fonduri de investitii, sistemul
financiar global sau cum se obtine independenta financiara?
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Regula nr. 3

Bibliotecarul nu actioneaza ca un expert in finante pe durata
cursului. El nu trebuie sa raspunda la intrebari pe teme financiare.

Materiale ajutatoare pentru cursul de pregatire pentru traineri (in format fizic, in
sala) (2.2)

Obiective

e dezvoltarea competentelor de facilitare ale trainerilor FINLIT,

e reimprospatarea cunostintelor trainerilor FINLIT despre educatia adultilor, metode de
implicare a cursantilor si aspecte etice ale cursului,

e familiarizarea trainerilor FINLIT cu platforma noastra ca instrument de lucru.

Agenda de lucru cuprinde 8 sesiuni de formare de cate 90 de minute fiecare:

1. Introducere in curs

2. Cunoasteti-va utilizatorii si ce nevoi au acestia

3. Asumarea angajamentelor si solutionarea situatiilor dificile
4. Tntrebdrile si alte instrumente utile in comunicare

5. Practicarea competentelor de facilitare

6. Practicarea competentelor de facilitare

7. Practicarea competentelor de facilitare

8. Platforma online si rezumatul cursului

O schita a cursului

1. Cum identificam nevoile utilizatorilor cu privire la educatia financiara - profilul comunitatii,
evaluarea nevoilor.

2. Verificarea cunostintelor si competentelor (finante personale si TIC) ale potentialilor cursanti:
metode si instrumente.

3. Cunostintele utilizatorilor de TIC - testarea competentelor digitale.

4. Biblioteca intruneste conditiile necesare pentru a tine cursuri: personal, spatiu, dotari etc.

5. Metode pentru formarea grupurilor de cursanti.

6. Introducere in facilitare - rolul facilitatorului.

7. Promovarea noului serviciu oferit de biblioteca: cursul de alfabetizare financiara pentru
adulti. Planificare si metode.

8. Colaborarea cu institutii locale (asociatii, firme private, administratie publica locala).

9. Munca in echipa (educatia financiara in cadrul activitatilor bibliotecii, impartirea sarcinilor in

echipa de bibliotecari, desfasurarea cursurilor de alfabetizare financiara in biblioteca etc.).



10. Situatii dificile si solutionarea conflictelor.
11. Monitorizare si evaluare.

De asemenea, am pregdtit materiale ajutatoare pentru bibliotecarii - traineri.

Sesiuni de formare online - sfaturi si instrumente (2.3)

Urmand acest curs:

dobanditi cunostinte noi cu privire la metodele utilizate in educatia online

descoperiti mai multe despre cum sa creati situatii de invatare online

aflati ce aplicatii recomanda cei care predau cursuri online

va aduceti aminte ce elemente din cursul tinut in sala trebuie integrate in educatia la distanta
deveniti mai atenti la greselile simple pe care le puteti face pe durata cursurilor online.

Cursul cuprinde 5 module:

Modulul 1: Introducere si recomandari cheie

Modulul 2: Cum planificam sesiunea de formare online?

Modulul 3: Aplicatii alese pentru a tine sesiunea de formare online. Prezentare generala
Modulul 4: Aplicatiile nu sunt totul - ce altceva trebuie avut in vedere atunci cand planificam

sesiunea de formare online?

Modulul 5: Greseli pe care nu trebuie sa le faceti

Urmeaza cateva exemple din continutul cursului:
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Cum planificam sesiunea de
formare online?

Alfabetizare financiara prin intermediul bibliotecilor publice

Modulul 2
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B Module 2: How do I schedule online 1736 »



Recomandari cheie

inainte de a privi mai indeaproape aspectele asupra carora trebuie s& ne concentram pe durata sesiunii de formare,
vom ncepe cu trei recomandari cheie de care nu trebuie s& uitdm niciun moment.

La ce se referd acestea?

@’ Key recommendations « 71724

[*|

Un exercitiu de incalzire

Inainte de a arunca o privire mai atenta la acest tip de aplicatie, o intrebare de incalzire:

La ce se folosesc de obicei ,tablele albe” in timpul predarii online? o)

Se folosesc in principal pentru a crea lista de prezenta.

Acestea pot fi folosite de cursanti pentru a lua notite in timpul sesiunii de formare.

fnlocuiesc flipchart-urile si ofera spatiu pentru trainer sau cursanti pentru a scrie sau a desena.

Cu ajutorul unei surse suplimentare de luming, creaza o lumina difuza si efecte vizuale mai
bune.

EEEEEEEEEEEe. R4
B Warm-up « 14740 »

Planuri de lectie pentru cursurile de alfabetizare financiara (3)

Planurile de lectie ofera ofera indrumari cu privire la desfasurarea cursurilor de alfabetizare

financiard, atat in sala de curs, in biblioteca, cat si online, si inclusiv in format hibrid (blended
learning).



PLANURI DE LECTIE

Fisierele de mai jos contin planuri de lectie (orientative) pentru modulele din curs.

RO_SCENARIO_MODULE 1_FINANCIAL PLANNING AND PERSONAL BUDGET_ BASIC LEVEL. pdf
RO_SCENARIO_MODULE 2 _FINANCIAL SYSTEM_BASIC LEVEL pdf

RO_SCENARIO_MODULE 3_CREDITS AND LOANS_BASIC LEVEL.pdf

RO_SCENARIO_MODULE 4_INSURANCE_BASIC LEVEL.pdf

RO_SCENARIO_MODULE 5_CONSUMER PROTECTION AND SECURITY_BASIC LEVEL.pdf

g B B B B B

RO_SCENARIO_MODULE 6_CENTRAL BANK_BASIC LEVEL pdf

DESCARCA FOLDERUL

Cum participati in programul FINLIT pentru bibliotecari?

1. Tnregistrati-va pe platforma FINLIT - urmati instructiunile pentru utilizatori.
https://finlit.eu/edu/mod/page/view.php?id=42

2. Contactati coordonatorul de tara din Bulgaria, Polonia, Romania, Slovenia, tarile partenere
din proiectul FINLIT [https://finlit.eu/edu/mod/page/view.php?id=7], pentru a discuta despre

organizarea de cursuri de alfabetizare financiara in biblioteca voastra.

Cursurile FINLIT sunt gratuite atat pentru utilizatorii bibliotecii, cat si pentru bibliotecari. Dupa
parcurgerea cursurilor de pregatire de pe platforma finlit.eu, bibliotecarii vor primi certificate de
traineri si vor putea organiza cursuri de alfabetizare financiara in bibliotecile lor. Bibliotecarii nu sunt
experti financiari - ei doar faciliteaza accesul la noi cunostinte financiare pentru utilizatori.

La terminarea cu succes a cursurilor online, fiecare bibliotecar primeste un Certificat de absolvire
generat automat de platforma finlit.eu.

Dragi bibliotecari,
urmati pregatirea pentru traineri si includeti cursurile de alfabetizare financiara printre
serviciile oferite de biblioteca voastra!
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